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Pfiloha €. 2 Pravidel pro Zadatele a pfijemce dota¢niho programu ,Podpora socialnich sluzeb Centrum
duSevniho zdravi v ramci individualniho projektu Podpora socialnich sluzeb v Plzeriském kraji 2023 —
2025

Podminky realizace individualniho projektu ,Podpora
socialnich sluzeb v Plzeriském kraji 2023 - 2025“

Dotacni program ,,Podpora socialnich sluzeb Centrum duSevniho zdravi v ramci individualniho projektu
Podpora socialnich sluzeb v Plzefiském kraji 2023 - 2025“ (dale jen ,Program®) je realizovan v ramci
individualniho projektu Plzeriského kraje ,Podpora socialnich sluzeb v Plzefiském kraji 2023 - 2025*
(dale jen ,IP“ &i ,projekt®), ktery je podpofen na zakladé Operaéniho programu Zaméstnanost plus (dale
jen ,OPZ+"). Z podminek OPZ+ vyplyvaji pro Plzensky kraj (dale také ,PK*) konkrétni povinnosti, jejichz
plnénim je PK povinen zavazat také pfijemce dotace v ramci tohoto Programu.

POVINNOSTI PRIJEMCU DOTACE V RAMCI PROGRAMU:

1. Vést prakaznou evidenci uzivatelll podpofrenych socialnich sluzeb:

,Kazdy ucéastnik projektu (podpofena osoba) se do systému zapisuje s vyuZitim jména, pfijmeni,
bydlisté a data narozeni (osoby, které nejsou identifikovany do této miry detailu, nemohou byt zapoéteny
mezi podporené osoby).“

V odlivodnénych pfipadech je mozné v projektu poskytovat podporu i osobam, u nichz pfijemce dotace
nezna jejich totoZnost v potfebném rozsahu. Jedna se o pfipady, kdy identifikace osoby a uchovani
téchto udaju je v rozporu s Ucelem prace s danou cilovou skupinou, napf. se tyka udaju o obétech
trestnych ¢ind apod.

U podpor poskytovanych neidentifikovanym osobam zajisti pfijemce alespoi jejich pocet a stru€¢nou
charakteristiku slozeni této skupiny a dale zpracuje od{ivodnéni, pro¢ nemohlo dojit k zaznamu v detailu
jména, pfijmeni, bydlisté a data narozeni.

Anonymni evidence je vedena tak, aby informace o uZivateli socialni sluzby byly sbirany bez zakladnich
identifikacnich znakd klienta, jako je jméno a pfijmeni, adresa, datum narozeni apod. Anonymnim
udajem muze byt napfiklad pofadové Cislo kontaktu bez uvedeni dal$i specifikace klienta nebo zajemce
o socialni sluzbu, &iselny kod, pfezdivka, charakteristické znaky osoby apod.

Kazdy poskytovatel, ktery vede anonymni evidenci, musi mit zpracovana jasna kritéria a pravidla pro
jeji vedeni a evidenci. Doporucuje se, aby pravidla uvadéla nasledujici informace:

e v jakych pfipadech organizace pfistupuje k anonymni evidenci klienta,
e kdo evidenci vede,

e kdo je za ni zodpovédny,

e popis systému jejiho vedeni,

e popis zabezpec€eni anonymni evidence klientu,

e vymezeny okruh osob, ktery ma k anonymni evidenci pfistup.
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2. Sledovani parametri tykajicich se uc¢astnika projektu:

PFijemce dotace je povinen sledovat a evidovat zejména data uvedend v monitorovacim listu podpofené
osoby, ktera konkretizuji u¢astniky. Jedna se o:

e zakladni udaje o podpofené osobé (jméno a pfijmeni, datum narozeni, misto trvalého
a v odlvodnénych pfipadech i pfechodného pobytu, kontaktni idaje — e-mail, telefon),

pohlavi,

postaveni na trhu prace,

nejvyssi dosazené vzdélani,

typ znevyhodnéni,

situaci uzivatele po ukon¢eni ucasti v projektu.

Dale je pfijemce dotace povinen sledovat a evidovat data tykajici se vykazané podpory:

¢ typ a specifikace podpory,
¢ rozsah podpory (Casova jednotka dle typu kategorie podpory).

Pfi vykazovani typu a rozsahu podpory se pfijemce dotace fidi dokumentem vydanym fidicim organem
OPZ+ (MPSV) upravujicim pokyny pro evidenci podpory poskytnuté Gcastnikim projektu, ktery je
k dispozici na www.esfcr.cz v sekci OPZ+ - dokumenty. PFijemce je povinen fidit se aktualnim znénim
vySe uvedenych pokynd publikovanym na www.esfcr.cz.

Pfijemce dotace je povinen plnit dal$i pozadavky na monitoring pribéhu sluzby podle pokynu
poskytovatele dotace a fidiciho organu OPZ+ (MPSV).

3. PInit monitorovaci indikatory:

a) se zavazkem vysledné hodnoty — viz dale
b) bez zavazku vysledné hodnoty (indikatory projektu, které se tykaji ucastnik(i, stanovené v obecné
Casti pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci OPZ+) — viz dale
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a) POVINNE INDIKATORY PROJEKTU, je zde zavazek naplnéni uréitého poétu

Kéd

Nazev
indikatoru

DEFINICE

600 000

Celkovy pocet

ucastnikt

Celkovy pocet osob/ucastniki  (zaméstnancl, pracovnik
implementacni struktury, osob cilovych skupin apod.), které v ramci
projektu ziskaly jakoukoliv formu podpory, bez ohledu na pocet
poskytnutych podpor.

Kazda podpofena osoba se v ramci projektu zapocitava pouze
jednou bez ohledu na to, kolik podpor obdrzela.

Podpora je jakakoliv aktivita financovana z rozpoctu projektu, ze které
maji cilové skupiny prospéch, podpora mlze mit formu napf.
vzdélavaciho nebo rekvalifikacniho kurzu, staze, odborné
konzultace, poradenstvi, vycviku, Skoleni, odborné praxe apod.

670 012

Kapacita
podpoienych
sluzeb

"Kapacita" je maximalni pocet osob, které mlze podpofena
sluzba/program v danou chvili obslouzit. Toto €islo byva omezeno
velikosti personalu v podobé poétu Uvazkl pracovnikl v pfimé péci
¢i fyzickym mistem (zejména v podobé Iizka).

"Sluzba/program" je poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam
v nepfiznivé socialni €i zdravotni situaci.
"Podpofené" znamena, ze dostaly finan¢ni podporu z ESF+.

Indikator je &lenén na:
670 021 Kapacita podpofenych sluzeb — mista
670 031 Kapacita podpofenych sluzeb — Gvazky pracovniku

670 021

Kapacita
podpoienych
sluzeb — mista

Indikator se tyka sluzeb/programu, které maji pobytovy charakter
poskytovani sluzby/programu, tj. sluzba/program je spojena
s ubytovanim ¢&i pfenocovanim cilové skupiny (napfiklad azylové
domy, domy na pul cesty). Do tohoto indikatoru mohou spadat
i sluzby/programy, které maji sice ambulantni charakter, tj. osoba do
téchto sluzeb dochazi nebo je doprovazena/dopravovana, kapacita
téchto sluzeb/programi je vSak s ohledem na nastaveni
sluzby/programu vyjadfena mistem.

670 031

Kapacita
podporenych
sluzeb
uvazky
pracovnik

Indikator se tyka sluzeb/program(, které maji ambulantni nebo
terénni formu poskytovani.

Ambulantni forma — osoba do sluZzby/programu dochazi nebo je do
ni/n&j doprovazena nebo dopravovana a soucasti sluzby/programu
zarovef neni ubytovani &i pfenocovani.

Terénni forma — sluZba/program je poskytovan v jejim pfirozeném
socialnim prostredi.

.Pracovnikem® se rozumi odborni pracovnici, pracovnici v pfimé péci,
ktefi pfimo poskytuji sluzby cilové skupiné (napf. socialni pracovnik,
pracovnik v socialnich sluzbach, zdravotnicky pracovnik,
pedagogicky pracovnik).
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670 102

Vyuzivani
podporenych
sluzeb

Pocet osob, které vyuZiji podpofenou sluzbu &i program béhem
trvani projektu. "Sluzba/program" je poskytovani pomoci a podpory
fyzickym osobam v nepfiznivé socialni & zdravotni situaci.
VyuZivanim je myS$leno byt doloZitelné klientem (tj. kazda osoba
je uvedena pouze jednou) dle standardd vyuzivanych pro danou
sluzbu. Osoby uvedené v tomto indikatoru nejsou ucastniky
ve smyslu indikatoru 600 000 Celkovy pocet Uucastniku.

Jedna se o osoby, které:

o nemaji pfimy prospéch z finanéni podpory ESF+, ale
prospéch nepfimy, nebo

o nelze s ohledem na anonymizovanou evidenci klientd u
poskytované sluzby/programu ¢&i specifika cilové skupiny
zahrnout do indikatoru 600 000 Celkovy pocet Ucastniku
(jedna se o situace, kdy sluzba/program je poskytovana dle
prislusné pravni Upravy), nebo

o maji pfimy prospéch z finanéni podpory ESF+, tato podpora
v8ak z objektivnich ddvodu nepfesahne limit bagatelni
podpory.

"Podporené" znamena, Ze dostaly finanéni podporu z ESF+.

679 001

Pocet
podpoienych
Romu

PocCet osob z romské menSiny, kterym byla v ramci projektu
poskytnuta podpora. Kazda osoba mulze byt zapocitana pouze
jednou. Poétem osob se rozumi odhadovany pocet podpofenych
osob z fad romské menSiny. Tento odhad provede pfijemce na
zakladé jemu dostupnych informaci. Pfi sbéru monitorovacich dat
bude dlsledné respektovana ochrana osobnich udaji. Udaje o tom,
ktera konkrétni osoba byla zapocitana, nebude pfijemce nikam
predavat, vykazovat bude pouze souhrnny udaj za projekt. Podporou
se rozumi jakakoliv aktivita financovana z rozpoctu projektu, ze které
méla osoba z romské mensiny prospéch.

b) VSECHNY INDIKATORY PROJEKTU, KTERE SE TYKAJi UCASTNIKU, STANOVENE
V OBECNE CASTI PRAVIDEL PRO ZADATELE A PRIJEMCE V RAMCI OPZ+, neni zde zavazek
naplnéni urcitého poctu

Zakladni okruh téchto povinné vykazovanych indikator( jsou indikatory o uc€astnicich projektu, které
konkretizuji u€astniky z fady hledisek (napf. pohlavi, nejvysSiho dosazeného vzdélani, situace na trhu
prace, ale i slozeni domacnosti obyvané Uc¢astnikem apod.). BlizSi specifikace upravena v kapitole
18.2.4.2.1 Sledovani parametrt tykajicich se ucastnikt projektu a souvisejici indikatory Obecné Casti

pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci OPZ+.
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4. Nakladat s osobnimi Gdaji t¢astnikli projektu v souladu s platnou legislativou

Pravidla zpracovani osobnich udaju se od 25. 5. 2018 Fidi nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale
jen ,Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju*).

I.  Rozsah zpracovani osobnich udaji na zakladé povéreni a jejich ochrana

Pfijemce dotace je opravnén zpracovavat osobni Udaje podpofené osoby v rozsahu vymezeném
v Obecné &asti pravidel pro zadatele a pfijemce v ramci OPZ+, které jsou k dispozici na www.esfcr.cz.
Osobni udaje je pfijemce dotace opravnén zpracovavat vyhradné v souvislosti s realizaci projektu,
zejména pak pfi pfipravé zprav o realizaci projektu v&etné povinnych pfiloh.

Il. Technické a organiza¢ni zabezpeceni ochrany osobnich tudaja

Pfijemce dotace je povinen zpracovavat a chranit osobni Udaje v souladu s Obecnym nafizenim
0 ochrané osobnich udaju, a to zejména takto:

a) osobni Udaje ve fyzické podobé, tj. v listinné podobé ¢&i na nosi¢ich dat, budou uchovavany
v uzamykatelnych schrankach, a to po dobu specifikovanou nize,

b) pFistup ke zpracovavanym osobnim Udajom umozni pfijemce dotace pouze svym
zaméstnancum, poskytovateli dotace (PK) a organim opravnénym provadét kontrolu,
s vyjimkou pfipad(l zpracovani jinymi zpracovateli, jak je uvedeno dale,

C) zaméstnanci pfijemce dotace, kterym bude umoznén pfistup ke zpracovavanym osobnim
udajam, budou pfijemcem dolozitelné pouéeni o povinnosti zachovavat miéenlivost podle
¢l. 28 odst. 3 pism. b) Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji?.

Ill. Doba zpracovani

Pfijemce dotace je opravnén zpracovavat osobni Udaje po dobu deseti let od ukon&eni realizace
projektu. Bez zbyte&ného odkladu po uplynuti této doby je pfijemce povinen provést likvidaci téchto
osobnich udaja.

IV. DalSi povinnosti pfijemce v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

PFijemce dotace je povinen v souladu s €l. 33 odst. 2 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajl
informovat spravce osobnich udaju, tj. MPSV (kontaktni idaje povéfence jsou uvefejnény na webovych
strankach https://www.esfcr.cz/ochrana-osobnich-udaju; www.mpsv.cz) o jakémkoli poruSeni
zabezpeceni osobnich udajll, a to do 24 hodin od okamziku, kdy se o0 ném dozvédél.

PFijemce dotace je povinen na zékladé vyZadani pfedat MPSV veSkeré informace potfebné k doloZeni
splnéni povinnosti tykajicich se zpracovani osobnich udaju.

Pfijemce dotace je povinen spolupracovat s MPSV pfi pInéni jeho povinnosti reagovat na zadosti
podpofenych osob tykajicich se osobnich udaju.

1V pfipadé, ze dany pracovnik byl pouéen o povinnosti zachovévat mléenlivost vychézejici ze zdkona o ochrané
osobnich Udaju, pak je toto pouceni dostatecné i po 25. 5. 2018, tj. od okamziku ucinnosti Obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaja.
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V. Zpracovani ostatnimi osobami

PFijemce dotace je povinen uzavrit smlouvu podle ¢l. 28 odst. 4 Obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaju s partnerem nebo s dodavatelem, pokud takova osoba ma v souvislosti s realizaci projektu
zpracovavat osobni Udaje podpofenych osob. Stejnou povinnost ma partner vucéi svému dodavateli,
ktery by byl pfipadné zapojeny do zpracovani osobnich udajl. Pfijemce dotace je povinen pfedem
MPSV informovat o veSkerych subjektech, které maiji v projektu plsobit jako zpracovatelé osobnich
udaju. MPSV je opravnéno vyslovit viic¢i zapojeni téchto subjektl jakoZto zpracovatelll osobnich udajl
namitky.

Smlouvy uzavirané podle ¢l. 28 odst. 4 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd s partnerem, resp.
s dodavatelem, musi upravovat podminky zpracovani osobnich Udaju stejné jako podminky stanovené
v povéreni pfijemce dotace v Obecné &asti pravidel pro zadatele a pfijemce v ramci OPZ+.

VI. Upozornéni na vybrana ustanoveni Obecného narizeni o ochrané osobnich udaju

Osobni udaje podporenych osob jsou sbirany a zpracovavany z titulu pravniho pfedpisu, k jejich sbéru
a zpracovani tedy neni potfeba souhlas dané osoby. Musi byt nicméné zajiSténo, Ze osoba je poucena
o vSech aspektech sbéru svych osobnich Gdajl, konkrétné o:

e totoznosti a kontaktnich Gdajich spravce osobnich udaju;

e kontaktnich udajich povérence pro ochranu osobnich udajl, kterého ustanovil spravce;

e UcCelu zpracovani osobnich udaju;

e tom, jaky je pravni zaklad pro zpracovani osobnich udajU;

¢ dobé uchovavani osobnich udaju;

e svych pravech podle ¢l. 13 a 14 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji (tj. napf. pravu
na vzneseni namitky, na podani stiznosti u dozorového Ufadu, kterym je Ufad na ochranu
osobnich udajl);

e skute€nosti, Ze udaje poskytnuté danou osobou mohou byt na stran& ministerstva doplnény
o dalSi osobni udaje tykajici se podpofené osoby, které jsou obsazeny v systémech Ministerstva
prace a socialnich véci a Ceské spravy socidlniho zabezpedeni, pokud se jedna o udaje
nezbytné pro zajisténi vyde uvedeného ucelu; (pozn.: t€mito doplfiujicimi osobnimi udaji jsou
napf. udaje o tom, zda je podpofena osoba uchazeem o zaméstnani vedenym v evidenci
Uradu prace Ceské republiky, zda je podpofena osoba zaméstnana a po jakou dobu, zda
je podpofena osoba osobou samostatné vydélecné €innou).

Pouceni o vySe uvedenych aspektech je upraveno v monitorovacim listu podporené osoby.

Prava, ktera ma subjekt udaju (tj. podpofena osoba) dle ¢l. 13 a 14 Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udajl, uplatiiuje vici spravci osobnich udajud, tj. vici MPSV. Pfijemce (Ci partner &i jimi
zapojeni zpracovatelé osobnich tdaju ovSem mohou byt zapojeni do uplatnéni prav dané osoby vUCi
MPSV. Napf. nabizeji osobam moznost vyuzit pro jejich kroky (jako zadost o opravu udaju aj.) formulare,
které jsou k dispozici na portalu OPZ+.

Po uplynuti doby, po kterou je relevantni osobni Udaje uchovavat (viz lhata pro archivaci dokumentace
k projektu), je nutné udaje bez zbyte€ného prodleni zlikvidovat.

Zpracovatel osobnich Gdaji (kterym je pfijemce a maze jim byt i partner ¢i dal$i subjekt zapojeny
do projektu jako zpracovatel osobnich Udaji) ma na zakladé ¢l. 30 Obecného nafizeni o ochrané
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osobnich udajd, neni-li relevantni vyjimka uvedena nize, povinnost vést zaznamy o vSech kategoriich
¢innosti zpracovani provadénych pro spravce, jez obsahuji minimalné:

a) jméno a kontaktni Udaje zpracovatele nebo zpracovatell a spravce, pro néhoz zpracovatel jedna,
a povéfence pro ochranu osobnich udaju uréeného spravcem,;

b) kategorie zpracovani provadéného pro spravce;

c) je-li to mozné, obecny popis technickych a organizacnich bezpe&nostnich opatfeni uvedenych
v €l. 32 odst. 1 Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl.

Zaznam o ¢innostech zpracovani se vyhotovuje pisemné, v to pocitaje i elektronickou formu. Povinnost
mit k dispozici zaznam o ¢€innostech zpracovani neplati pro podnik nebo organizaci zaméstnavajici
méné nez 250 osob.

VIl. Zpusob predavani monitorovacich listil podporenych osob poskytovateli dotace

Vyplnéné originaly monitorovacich listd podpofenych osob pfeda pFijemce dotace v zalepené obalce
oznadené textem ,NEOTEVIRAT“ v terminu stanoveném ve smlouvé o poskytnuti uéelové dotace
Odboru socialnich véci Krajského Ufadu Plzenského kraje.

5. Povinnosti a sankce v souvislosti s pfijetim vyrovnavaci platby:

Pfijemce dotace bude mit ve smlouvé o poskytnuti ucelové dotace stanoveny nasledujici povinnosti
v€etné sankci za jejich neplnéni:

e povinnost informovat kraj o jakychkoli kontrolach a auditech provedenych v souvislosti
s poskytnutou podporou z OPZ+; dale téZ povinnost na Zadost poskytovatele dotace, MPSV,
Platebniho orgdnu nebo Auditniho organu poskytnout vedkeré informace o vysledcich téchto
kontrol a auditd véetné protokoll z kontrol a zprav o auditech;

e povinnost poskytovatele socialni sluzby uchovavat doklady po dobu stanovenou pfedpisy EU
apredpisy CR; tato povinnost zahrnuje také Fadné uchovavani veskerych dokumentd
souvisejicich s financovanim socialni sluzby formou vyrovnavaci platby na zédkladé Rozhodnuti
€. 2012/21/EU a prokazujicich €erpani vSech financnich prostfedkl na realizaci socialni sluzby
po dobu trvani povéfeni a alespori 10 let od konce doby povéreni zplisobem, ktery je v souladu
s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky;

e povinnost poskytovatele socialni sluzby, ktery je evidujici osobou podle zakona o evidenci
skute€nych majitel(i, informovat kraj o zménach svého skute€ného majitele;

e povinnost poskytovatele socialni sluzby, ktery je evidujici osobou podle zakona o evidenci
skute€nych majitelti, kdykoli na vyzvani kraje nebo MPSV predlozit prikazné dokumenty, které
dokladaji spravnost udaju o jeho skute¢ném majiteli zapsanych v evidenci skute¢nych majitelU;

e povinnost vyuzit vyrovnavaci platbu v souladu s pravidly G¢elnosti, hospodarnosti a efektivnosti
pfi vynakladani vefejnych prostfedkl a ke stanovenému ucely;

e povinnost vyuzit vyrovnavaci platbu pouze na zakladni &innosti socialni sluzby, tj. v souladu
s ucelem schvaleného projektu kraje, ktery je stanoven kraji v ramci Rozhodnuti o poskytnuti
dotace;

e povinnost zajistit rozsah (kapacitu) poskytované sluzby v souladu s povéfenim;

e povinnost poskytovat kapacitu socialni sluzby podpofenou z OPZ+ pouze zplsobilym cilovym
skupinam;

e povinnost vést své vynosy a naklady (pfijmy a vydaje) transparentné s jednoznaénou vazbou
ke konkrétni socialni sluzbé — identifikatoru sluzby (zejména ucetni stfediska, zakazky);

e poskytovatel socialni sluzby ma povinnost vést vynosy a naklady (pfijmy a vydaje) spojené
s poskytovanim pfislusné sluzby v Uucetnictvi poskytovatele socialni sluzby oddélené od vynosu
a nakladd (pfijma a vydajd) spojenych s jinymi sluzbami ¢i ¢innostmi organizace; povinnost
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oddéleného uctovani se vztahuje na veskeré poloZzky souvisejici se socialni sluzbou a nikoli
pouze na polozky souvisejici s poskytnutou vyrovnavaci platbou na pfislusnou socialni sluzbu;

e povinnost hlasit kraji veSkeré pfijmy, které obdrzel mimo puvodni kalkulaci (vypocet)
vyrovnavaci platby, resp. veSkeré odchylky od o¢ekavanych pfijmua/vydaju;

e neexistence zavazkl po Ih(té splatnosti ve vztahu ke statnimu rozpoctu, ke statnimu fondu,
zdravotnim pojistovnam, Ceské spravé socialniho zabezpedeni nebo rozpoétu Gzemniho
samospravného celku;

e povinnost hlaSeni zmén v poskytovani socialni sluzby a v rozpoc¢tu socialni sluzby a ¢erpani
vyrovnavaci platby;

e povinnost za pfislusny kalendafni rok fadné vyuctovat poskytnutou vyrovnavaci platbu a odvést
pfipadnou vratku na ucet kraje, dle podminek stanovenych krajem.

Povinnost dodrzovat Pravidla pro informovani a komunikaci OPZ+ a uzivani loga EU
uvedena v dokumentech dostupnych na www.esfcr.cz:

e Obecna &ast pravidel pro zadatele a pfijemce v ramci OPZ+ (kapitola 19 — ,Pravidla pro
informovani a komunikaci OPZ+ a uzivani loga EU")
e Sablony a vzory pro vizualni identitu.



